
部门整体绩效目标申报表

2023年度

部门（单位）名称 宁德市人民政府办公室 部门预算编码 901001001

年度预算安排（万元）

基本支出 3463.87

项目指出 566.23

资金总额 4030.1

年度总体目标
按照年度工作计划，有序开展工作，保障本办各项工作顺利开展。

年度履职目标

部门职能 年度目标任务 支出项目名称 预算金额（万元）

检查、督促市政府各部门和各县（市、区）政府

对市政府文件、会议决定事项等的贯彻执行情

况；负责市政府重要活动安排和会议的组织管

理；协助市政府领导协调有关部门的工作；根据

市政府领导的批示，组织做好调查研究，及时反

映情况，提出建议；负责市政府值班工作，及时

向市政府领导报告重要情况，协助市政府领导处

理需要由市政府直接处理的突发性事件和重大事

故；负责市政府办管理单位的有关管理工作 ；办

理市政府领导交办的其他事项等等。

保障本办各个项目正常开展 项目经费 566.23

保障政府办机关本级及下属单位在职人员的正常

办公、业务正常运转。

保障政府办机关本级及下属单位在职人员工资福利支出 、公用支出，离退休人员各项经

费支出

在职人员、离休人员工资、公

用支出、住房公积金、基本养

老保险费、医疗保险金等支出

3463.87

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 内涵解释 设置依据
指标计算公式

或方法
评分标准 半年目标 目标值 指标审核值

业务处审核

意见

绩效处审核

意见

一般性支出情况 一般性支出情况

“三公”经费

控制率
“三公”经费管理相

关规定

三公经费实际支

出数/预算数

*100%

小于或等于目标得

100，否则得0
小于等于% 小于等于100%

“三公”经费

违规使用次数
“三公”经费管理相

关规定
统计法

小于或等于目标得

100，否则得0
小于等于次 小于等于0次

会议费、差旅

费超标准使用

次数

会议费、差旅费管理

相关规定
统计法

小于或等于目标得

100，否则得0
小于等于次 小于等于0次

成本指标

经济成本指标

基本经费投入

成本

反映全年基本

经费实际投入

成本

单位年度工作计划

汇总全年基本经

费实际投入的金

额

小于或等于目标得

满分，超过目标值

的，超出部分按比

例扣减分值，扣完

为止。

小于等于1735

万元

小于等于

3463.87万元

项目经费投入

成本

反映全年项目

经费实际投入

成本

单位年度工作计划

汇总全年项目经

费实际投入的金

额

小于或等于目标得

满分，超过目标值

的，超出部分按比

例扣减分值，扣完

为止。

小于等于283万

元

小于等于

566.23万元

社会成本指标

生态环境成本指

标



年度绩效指标

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

24小时值班制

度执行率

反映促进社会和

谐稳定，严格执

行24小时值班制

度的情况

单位年度工作计划

实际执行24小时

值班制度天数/全

年需执行24小时

值班制度天数

*100%

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

大于等于90% 大于等于90%

人工接通率

反映12345便民服

务平台群众来电

由人工接通的比

率

省绩效指标考核办法

根据12345政务服

务便民平台系统

取数

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

大于等于80% 大于等于80%

生态效益指标

满意度指标
服务对象满意度

指标

群众满意率
反映全年通过

12345平台投诉办

事的群众满意率

单位年度工作计划

调查结果满意人

数/调查对象总人

数*100%

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

大于等于90% 大于等于90%

服务对象满意

度

全年为干部职工

及办事群众提供

服务的情况

单位年度工作计划

满意的服务对象

人数/被调查的服

务对象总人数

*100%

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

大于等于85% 大于等于85%

产出指标

数量指标

组织召开党组

会议次数
反映全年组织召

开党组会议次数

《中共宁德市人民政

府办公室党组工作规

则》（宁政办党〔

2020〕9号）

汇总全年召开党

组会议次数

大于或等于目标得

满分，未完成部分

按比例扣减分值，

扣完为止

大于等于15次 大于等于30次

刊发政府公报

期数
反映全年刊发政

府公报期数
单位年度工作计划

汇总全年刊发政

府公报期数

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

等于3期 等于6期

市领导下基层

次数
反映全年市领导

下基层次数

《中共宁德市委关于

深化落实“四下基层

”制度走好新时代党

的群众路线的决定》

（宁委发〔2022〕

汇总全年市领导

下基层次数

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

大于等于50次 大于等于100次

市政府常务会

议场次

反映全年召开市

政府常务会议数

量

《宁德市人民政府工

作规则》（宁政〔

2022〕6号）

汇总全年召开市

政府常务会议数

量

小于或等于目标得

满分，超过目标值

的，超出部分按比

例扣减分值，扣完

为止

小于等于15场 小于等于30场

话务座席数
反映12345便民服

务平台话务座席

数量

《关于进一步强化

12345便民服务平台工

作的通知》（闽政办

〔2018〕92号）

汇总12345便民服

务平台话务座席

数量

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

大于等于35个 大于等于35个

质量指标

党建共建项目

实施率
反映党建共建项

目实施情况
单位年度工作计划

实际实施的党建

共建项目数/党建

共建项目总数

*100%

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

等于100% 等于100%

转办准确率
反映批转群众诉

求正确的比率
省绩效指标考核办法

根据12345政务服

务便民平台系统

取数

达到或超过目标得

满分，未达到目标

值的，（完成数量/

目标数量）*分值

大于等于95% 大于等于95%

时效指标
项目整体完成

时限
反映全年项目实

际完成时限
单位年度工作计划

汇总全年项目实

际完成时限

小于或等于目标得

满分，超过目标值

的，超出部分按比

例扣减分值，扣完

为止。

小于等于6个月
小于等于12个

月


