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政府网站工作年度报表
（2019年度）

填报单位:宁德市行政服务中心管理委员会

网站名称 宁德市行政服务中心

首页网址 http://xzfw.ningde.gov.cn

主办单位 宁德市行政服务中心管理委员会

网站类型 部门网站

政府网站标识码 3509000011

ICP备案号 闽 ICP备 19013154号 公安机关备案号

闽公网安备 

35099902000

063号

独立用户访问总

量（单位：个）
19612

网站总访问量

（单位：次）
28398

总数 370

概况类信息更新量 3

政务动态信息更新量 327

信息发布

（单位：条）

信息公开目录信息更新量 43

维护数量 2专栏专题

（单位：个） 新开设数量 0

总数

（单位：条）
6

解读材料数量

（单位：条）
6

解读产品数量

（单位：个）
6

解读信息发布

媒体评论文章数量

（单位：篇）
3

解读回应

回应公众关注热点或

重大舆情数量（单位：

次）

3

是否发布服务事项目录 否
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注册用户数

（单位：个）
0

政务服务事项数量

（单位：项）
1551

可全程在线办理

政务服务事项数量

（单位：项）

332

总数 27885

自然人办件量 23661

办事服务

办件量

（单位：件）
法人办件量 4224

是否使用统一平台 否

收到留言数量

（单位：条）
43

办结留言数量

（单位：条）
43

平均办理时间

（单位：天）
1

留言办理

公开答复数量

（单位：条）
43

征集调查期数

（单位：期）
1

收到意见数量

（单位：条）
0征集调查

公布调查结果期数

（单位：期）
0

访谈期数

（单位：期）
0

网民留言数量

（单位：条）
0在线访谈

答复网民提问数量

（单位：条）
0

互动交流

是否提供智能问答 是

安全检测评估次数

（单位：次）
1

发现问题数量

（单位：个）
0安全防护

问题整改数量

（单位：个）
0
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是否建立安全监测预警

机制
是

是否开展应急演练 是

是否明确网站安全责任人 是

是否有移动新媒体 是

名称 无

信息发布量

（单位：条）
0微  博

关注量 0

名称
宁德市行政服

务中心

信息发布量

（单位：条）
121微  信

订阅数 4691

移动新媒体

其  他 无

创新发展

搜索即服务 多语言版本 无障碍浏览 千人千网 其他

针对群众特别是外来客商和基层群众，到行政服务中心等地

办事时，经常跑错地方，跑多次的烦恼问题，我们在调研的

基础上，充分运用信息化手段，打造了“早知道”微信掌上

宝平台，解决了群众来行政服务中心办事前的茫然和顾虑，

让办事群众走出家门前就能够心中有数，知道到哪里办事、

要准备什么、怎么办、怎么走，打通了“最初一公里”，福

建日报和闽东日报相续报道。该平台重点围绕“聚服务、聚

资讯、聚互动”，集成了部门事项取号预约申报、部门政务

应用入口汇聚导引、办事机构地图导航、惠民利企政策资讯

推送、建言献策和疑问线上交互等“一站式 更省事”的政

务服务办理模式,大大提升群众移动办事体验感和便利度。

单位负责人：李步舒 审核人：吴荣教 填报人：雷增桂

联系电话：13860390221 填报日期：2020-01-06 17:10:58
备注：1.用户注册数说明：宁德市市直部门事项入驻省网上办事大厅,实行一号一

网办理（网上申报需要登录，查看事项指南信息无需登录），用户注册和登录功能

是由“福建省社会用户实名认证和授权平台”提供统一支持；2宁德市各部门在省

网上办事大厅公布 1551个事项；3.332个事项在省网上办事大厅开通全程在线办

理；4.办件总数为各部门在宁德市行政服务中心网上审批系统登记的办件数量；5.

咨询数包含网站和微信。


